Pfiloha €. 1 Vyrocni zpravy Vysocina Tourism, pfispévkové organizace za rok 2017

Vysocina Convention Bureau

Zprava o Cinnosti za rok 2017
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Vysocina Convention Bureau (dale také ,VCB“) je regiondlni kancelafi pro marketingovou
podporu Kraje Vysocina v oblasti kongresové a incentivni turistiky. Byla zaloZzena a ¢lenem
Czech Convention Bureau (dale také ,CzCB“) se stala k 1. 1. 2014.

Poslanim Vysocina Convention Bureau je zvySeni povédomi o moznostech a profesiondlnich
sluzbach, které destinace Vysocina nabizi v oblasti kongresové a incentivni turistiky.

Poskytované sluzby:

. marketingova podpora segmentu MICE (Meetings, Incentives, Conventions,
Exhibitions) v regionu Vysocina

° podpora pfi planovani MICE aktivit v regionu Vysocina

° poskytovani informaci o nabidce konferencnich a meetingovych prostor, incentivnich
programech a o infrastrukture

° zprostredkovani kontaktu s poskytovateli sluzeb

° zajisténi prohlidky mist vhodnych pro konani akce

° organizace informacnich cest pro odborniky a novinare

V prabéhu roku 2017 byly aktivity VCB hrazeny ze dvou zdroja:

e prispévek od CzCB
e vlastni rozpocet Vysocina Tourism, p.o.

Vétsina zrealizovanych aktivit byla financovana z pfispévku od CzCB, ktery cinil 300 tis. K¢
(podrobné cerpani rozpoctu viz tabulka nize).

Z vlastniho rozpoc¢tu byly hrazeny naklady na MICE/press tripu pro $éfredaktorku ¢asopisu
Brands&Stories.



Prehled Cerpani prispévku od Czech Convention Bureau:

Medialni kampan 185 796 K¢

RAIN.cz 30311 K¢

Mediaplanet 59 895 K¢

Brands&Stories 95 590 K¢

Oborové akce tuzemské 24 611 K¢

Trend Event Praha 13 358 K¢

Event Day Praha 11 253 K¢

ITB Berlin 35 719 K¢

Vzdélavaci workshop pro partnery 28 200 K¢

SEO optimalizace webu 25410 K¢

| Celkemvylerpano  299736k&

Nedocerpano 264 K¢

V roce 2015 byly vytvoreny hlavni prezentacni ndstroje pro propagaci Kraje Vysocina jako
kvalitni destinace pro konferencni a incentivni cestovni ruch, které jsou i nadale vyuzivany
pro komunikaci s potencidlnimi klienty. Jedna se o Vysocina Convention Cataloque — katalog
(v tiSténé podobé i von-line podobé na DVD), ktery zahrnuje kompletni nabidku vSech
zafizeni vhodné vybavenych pro poradani konferenci, firemnich akci, seminar( a obdobnych
aktivit. Dale jde o webovy portal www.vysocinaconvention.cz, ktery pfedstavuje prostor, kde

jsou zverejnovany novinky a nabidky z oblasti konferencni a incentivni turistiky na Vysociné.
Je zde umisténa on-line databaze vSech konferencnich zafizeni a vyhledavaci modul, ktery na
zakladé zadanych kritérii a poZzadavkl umoziuje vyhledat vhodné meetingové prostory.


http://www.vysocinaconvention.cz/

Vysocina Convention Cataloque

Vysocina
Convention
Bureau

: : N..C
e VJM@

P [

VYSOCINA
Convention
Catalogue

Zrealizované aktivity za rok 2017:

Medialni kampan

Cilem medidlni kampané bylo vroce 2017 stejné jako v predchozich letech predevsim
posileni informovanosti odborné verejnosti o existenci webového portdlu
www.vysocinaconvention.cz, komplexné zpracované nabidce konferencnich a incentivnich

zatizeni a dalSich sluzbdch, které kanceldr Vysocdina Convention Bureau poskytuje.
V rdmci medialni kampané byly zrealizovany nasledujici aktivity:

e Firemniakce.cz
Firma RAIN.cz provozuje oborovy webovy portdl www.firemniakce.cz, ktery

v pribéhu roku 2016 prosel re-designem a v roce 2017 byl spustén v nové grafické
podobé a doplnény o moderni funkcionality. Na tomto portéle byly v pribéhu celého
roku zverejnény dva PR ¢lanky (o Cinnosti VCB a aktualitach z regionu), umistén

v/

banner mezi VIP partnery spfimym odkazem na webovy portdl


http://www.vysocinaconvention.cz/
http://www.firemniakce.cz/

www.vysocinaconvention.cz a Vysocina Convention Cataloque s mozZnosti jeho
stazeni. Dva ¢lanky také vysly formou newsletteru, které byly rozesilany na databazi
kontaktl firmy RAIN.cz (odbornici pro oblast MICE segmentu a organizatofi firemnich

akci). Po cely rok byla kanceldr ddle vedena v katalogu ,Agentury” s kompletnim
popisem nabizenych sluzeb.

Mediaplanet

MICE nabidka regionu byla prezentovana v ramci kampané Business trips and MICE
(v rozsahu % strany), distribuce byla realizovana formou pfilohy Hospodaiskych novin
v nakladu 30 tis. kusd pro Prahu a Stfedni Cechy. Kampar byla doplnéna umist&nim
on-line bannerd na webu www.efektivnepodnikat.cz s garantovanym poctem

1 tis. ¢tenara.
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KanceldF ViysoZina Convention Bureau Vam poskytne pomocnou ruku pro zabezpedeni
hladkého pribéhu MICE akci na Vysoting. Zdarma nabizime tyto sluzby:
* poskytovani informaci o nabidce konferenZnich a meetingovych
prostor a sluzeb, vytipovani vhodnych lokaci;
« zprostiedkovani kontaktu S poskytovateli shzeb;
* organizace informadnich cest {tzv. MICE tripy);
* podpora pi planovani MICE aktivit

www.vysocinaconvention.cz - info@vysocinaconvention.cz
Vysodina Convention Bureau je lenem Czech Convention Bureau.
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Brands&Stories

Brands&Stories je odborny casopis, ktery je pfimo cileny na ekonomicky silnou
cilovou skupinu a zarovenn odbornou verejnost, manazery firem s rozhodovaci
pravomoci, marketingové a PR manazery. V ramci spoluprace s ¢asopisem vysly ve
tfech vydanich ¢lanky o MICE nabidce Kraje Vysoéina, z nichz dva mély formu
redakéni ¢lanku/reportaze z cesty po vybranych konferenénich zafizenich v regionu,
kterou absolvovala Séfredaktorka casopisu vramci tzv. MICE tripu. Celkem byla
Vysodina prezentovana na 14 strandch ¢asopisu a spolecné s kazdym vydanim bylo
ddle odesldano 200 ks Vysocina Convention Catalogue na pfedem vybrané adresy
(celkem tedy 600 ks).


http://www.vysocinaconvention.cz/
http://www.efektivnepodnikat.cz/

Prezentacni akce - tuzemské oborové veletrhy, zahranicni veletrh

Uc&ast na oborovych veletrzich je pfilezitosti pro distribuci Vyso&ina Convention Cataloque,
osobni informovani o MICE nabidce Vysociny a navani kontaktd s potencidlnimi klienty. Tato
osobni setkavani umoznuji lépe poznat potreby poradatelll MICE akci a reagovat na né pfi
vytvareni regiondlni nabidky.

V roce 2017 jsme se Ucastnili nasledujicich veletrh(:
e [TB Berlin (8.—-12.3.2017)

e Trend Event Praha (17.5.2017; 3. 10. 2017)
e Event Day Praha (25. 4. 2017)
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Vzdélavaci akce

Vterminu 24. 10. 2017 byl pro partnery zregionu (zafizeni poskytujici konferencni a
doprovodné incentivni sluzby) usporfadan vzdélavaci workshop na téma , MICE&Revenue
management”. Workshop se vénoval problematice, kterd vzesla ze zpétné vazby na zakladé
vzdélavacich akci poradanych v predchozim roce. Workshop splnil nejenom svij zakladni,
tedy vzdélavaci ucel, ale dualeZitou pfidanou hodnotou byl také networking a navazani
kontaktd mezi subjekty plsobicimi ve stejné oblasti.



Témata realizovaného seminare:

1) MICE akce v regionech
2) Revenue management v MICE segmentu
= zakladni pfedpoklady
= faktory ovliviiujici revenue management
= cyklus revenue
= aspekty pro spravny revenue management — sales forecast, strategie
3) Objektivni méreni vykonnosti hotelu
4) Housekeeping kreditovy systém v praxi
5) Ochrana osobnich Udaju v praxi

= co nds ¢ekd a na co se pfipravit
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SEO optimalizace webu

Po dobu tfi mésica (1. 5. — 31. 7. 2017) probihala na webu www.vysocinaconvention.cz tzv.

SEO optimalizace. Pfedmétem optimalizace byly pfedevsim Upravy webovych stranek, tvorba
zpétnych odkazll a zadavéani klicovych slov s cilem zlepsit pozici zobrazovani webu ve
fulltextovych vyhledavacich, zejména www.seznam.cz a www.google.cz.

V Jihlavé dne 10. 2. 2018
Zpracovala: Ing. Jana Caklovd


http://www.vysocinaconvention.cz/
http://www.seznam.cz/
http://www.google.cz/

